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Forderprogramm und Projekte

Dr Ing. Arminy Hartmann

Unbestritten ist, dass der demo-
grafische Wandel nicht mehr abzu-

wenden ist und unsere Gesellschaft .

vielschichtig und nachhaltig verdin-
dern wird. Viele Ideen und Ansiitze
suchen nach Lisungen, um den
absehbaren Problemen entgegen-
zuwirken und diese als Aufgabe
und Chance zu verstehen. Vernetzte
technische Unterstiitzungssysteme
mit dem Schwerpunkt Mikrosys-
temtechnik bieten hier genau wie
wohnungsnahe  Dienstleistungen
den Anstof fiir Entwicklungen und
neue Produkte fiir die Zukunft. Die
Koppelung beider Bereiche hin zu
integrierten Gesamtlisungen mit
echten Mehrwerten fiir kiinftige
Nutzer ist dabei wahrscheinlich der
erfolgversprechendste Weg. Ent-
sprechend hat das Bundesministe-
rium fiir Bildung und Forschung
einen  Forderschwerpunkt zum
Thema aufgestellt, in dem erste
Projekte bereits begonnen wurden -
eines davon wird den Bus-Systeme
Lesern hier vorgestellt,

Forderprogramm

Mit der Bekanntmachung ,, Techno-
logie und Dienstleistungen im demo-
grafischen Wandel” wurde ein neuer
Forderschwerpunkt des BMBF im
Rahmen der Hightech-Strategie der
Bundesregierong  verankert. Das
Deutsche Zentrum fir Buoft- und
Raumfahrt DLR begleitet die Vorha-
ben als Projekttriiger. Das Besondere
dieser Bekanntmachung, die auch
im Kontext von EU-Aktivitiiten zum

Armin Hartmanrn ist promovierter Bauingenieur
und Chartered Survevor. Nach fber 10 jahriger
Erfahrung in der Wohnungswirtschaft ist er seit
2007 mit dem Unternghmen ,, Haromann Real
Estate™ als beratender Ingenieur ttig. Schwer-
punki sind wohnungswirtschaftliche Integrati-
onslésungen im Bereich Smart Living und Ver-
netztes Wohnen. Im vorgestellten Projekt hat er
eine beratende Funktion dbernommen.
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GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

~Ambient Assisted Living™ steht, ist
die Verbindung von Dienstleistungs-
angeboten mit Mikrosystemtech-
nologie. Dem Programm liegt das
Leithild ,,gemeinsam zusammenle-
ben und das Leben selbststindig ge-
stalten” zugrunde; die Entwicklung
der Solidaritit von Generationen soll
technikgestiitzt gestarkt werden. Da-
bei spielen vernetzte Technologien
und Bus-Systeme eine zentrale Rolle
bei der Bereitstellung der erforder-
lichen Technik.

Gerade die Mikrosystemtechnik
bietet im Zusammenhang mit ent-
sprechenden  Dienstleistungsange-
boten vielfdltige Anwendungsmdg-
lichkeiten, um die demografischen
Herausforderungen meistern  zu
konnen. Ziel ist es, mittels der
Kombination von Technologie und
Dienstleistungen moglichst lange
eine selbstindige Lebensweise zu
erméglichen. Die Bekanntmachung
ist ein Beitrag zum Innovationsfeld
~ienstleistungen™ der Bundesre-
gierung. Aus den eingereichten Pro-
jekten gingen 13 Verbundvorhaben
mit einem geplanten Mittelvolumen
von insgesamt 18 Mio. Euro hervor,
die Stand heute ihre Entwicklungsar-
beit bereits begonnen haben. Neben
den jeweiligen Projekten {férdern
eingerichtete Fokusgruppen den in-
ternen und externen Ergebnistransfer
und Erfahrungsaustausch zwischen
den Projekten und dariiber hinaus.
Begleitet wird das Programm von
einem Metavorhaben mit dem Ziel,
technologische Entwicklungen und
neue Dienstleistungsangebote  zu-
sammenzuofithren und zu fordern.

Technologie und Dienstleistungen
im demografischen Wandel

STADIWAMI

Projekt .STADIWAMI”

Wohnungsbezogene technikge-
stiitzte Dienstleistungen werden in
einer dlter werdenden Gesellschaft
in Zukunft eine zunehmende Rolle
spielen. Wenn auch heute solche An-
gebote schon existieren, so werden
sie isoliert voneinander angeboten —
erfolgreich werden sie als Geschiifts-
modell aber nur sein, wenn die orga-
nisatorische Abwicklung wie auch
die Sicherstellung der Qualitiit iiber
einen zentralen Akteur erfolgen. In-
novativ ist nicht die einzelne Dienst-
leistung, sondern die Biindelung,
kundenindividuelle Zusammenstel-
lung und Bereitstellung aus einer
Hand. Um dies zu ermdglichen, ist
die Schaffung von Standards un-
bedingt notwendig. Hier kann das
Projekt STADIWAMI — Standards
fiir wohnungsbegleitende Dienstlei-
stungen im Kontext des demogra-
fischen Wandels und der Potenziale
der Mikrosystemitechnik — einen ent-
scheidenden Beitrag leisten.

Der Projektverbund wird vom BMBF
im genannten Programmm gefirdert.
Das vorrangige Ziel von STADI-
WAMI besteht in der Erstellung von
Standards. Dies beinhaltet sowohl
Schnittstellenstandards als anch all-
gemeine Standards in den Bereichen
Technologie und Dienstleistung.
Zu Letzteren zdhlen beispiclsweise
Standards fiir spezifische Termino-
logien, Anforderungen an Produkte
wie z. B. vernetzte Haustechniksy-
steme sowie Prozesse, Ablaufe und
Vorgehensmodelle.
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Die Umsetzung erfolgt im Verbund
von sechs Unternehmen seit Ende
2008 mit einer vierjiihrigen Projeki-
laufzeit. Unter der Leitung des ,,DIN
Dentsches Institot fir Normung
e. V. entwickeln und erproben die
Beteiligten Losungen und Standards
der Zukunft. Neben den ,Fraunho-
fer Instituten ISST und ISI* sind die
»Kooperationsstelle Hamburg® und
die ., Technische Universitit Berlin®
beteiligt. Eine Besonderheit stellt der
apar- und Bavverein eG Hannover™
als weiterer Projekipartner dar. Die
Wohnungsgenossenschaft mit knapp
8.000 eigenen Wohnungen bietet die
neuen Technologien und Dienstlei-
stungen ihren Mietern an. Damit
wird ein echter Feldtest unter realen
Bedingungen die Entwicklungen im
Projekt tiberpriifen und sicherstellen,
dass praxisnahe Losungen hervor-
gebracht werden, die vom Durch-
schnittsmieter auch angenommen
werden. Damit bildet das Projekt die
Basis, die entwickelten Ergebnisse
und gewonnenen Erkenntnisse auch
dariiber hinaus nutzbar zu machen.

Um die Praxisrelevanz der Projekt-
ergebnisse zu gewihrleisten, wird
die Standardisierung von weiteren
Malnahmen begleitet. Durch ein
Screening und Monitoring werden
fiir das Projekt relevante Entwick-
lungen und Trends in den Themen-
bereichen ,.demografischer Wandel”,
~Mikrosystemtechnik™ und ,.Dienst-
leistungen® ermittelt, beobachtet und
bewertet. Diese Erkenntnisse fliefien
in die weitere Projektarbeit mit ein.
Damit in der Praxis auftretende Pro-
bleme und Bediirfnisse schon bei
der Erstellung der Standards beriick-
sichtigt werden, erfolgt im Rahmen
von STADIWAMI die Entwickiung
eines neuen Geschiftsmodells, bei
dem mikrosystemtechnisch unter-
stiitzte wohnungsbegleitende Dienst-
leistungen iiber einen zentralen An-
bieter bereitgestellt werden. Im Falt
von STADIWAMI iibernimmt diese
Rolle das beteiligte Wohnungsunter-
nehmen, denn dieses verfiigt durch
seine Mieterschaft bereits iiber ei-
nen direkten Zugang zu potenzicllen
Kunden und kann in der Regel ei-
nen Vertrauensvorschuss gegeniiber
anderen Anbietern aufweisen. Dies
fiihrt dazu, dass hieriiber angebote-
ne Dienstleistungen eher akzeptiert
und in Anspruch genommen werden.
Aufgrund des breiten Spektrums der
angebotenen Leistungen (von klas-
sisch haushaltshezogenen Dienst-
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leistongen, {Uber vorpflegerische
Leistungen bis hin zu Freizeitdienst-
leistungen und Domotikdiensten),
ist die Ausfithrung durch ein ecin-
ziges Unternehmen nicht mbglich.
Sie soll daher weiterhin itber spe-
zialisierte Dienstleister erfolgen,
Bei einem solchen Ansatz miissen
die unterschiedlichen Akteure zur
Erbringung der Dienstleistungen
auf technischer, organisatorischer
und betriebswirtschaftlicher Ebene
miteinander kommunizieren. Hie-
raus ergibt sich eine hohe Komple-
xitdt und Vielfalt an Informations-,
Leistangs- und Produktstrémen, die
chne entsprechende standardisierte
Vorgehensweisen und Schnittstellen
kaum zo bewiltigen waren. Dariiber
hinaus erlauben die standardisierten
Schnittstellen jederzeit eine mo-
dularisierbare und kostengiinstige
Anpassung des Dienstleistungsange-
botes.

Im Projekt entsteht ein prototy-
pisches Geschiftsmodell eines be-
darfsgerechten und marktfihigen
Dienstleistungsangebotes  fir den
hiuslichen Lebensbereich unter Be-
riicksichtigung entsprechender un-
terstiitzender Mikrosysteme.
Standardisierung bildet die Voraus-
setzung, dass ein solches Geschiifts-
modell diberhaupt erst wirtschaftlich
betriecben werden kann. Gleichzeitig
liegt in der Offenlegung der betriebs-
wirtschaftlichen, organisatorischen
und technologischen Schnittstellen
der Schlissel dafiir, dass das Ge-
schiftsmodell und dazugehtrige
Dienstleistungen auch in anderen
Regionen mit anderen Netzwerk-
partnern effizient geplant und reali-
siert werden kdnnen. Der in STADI-
WAMI gewiihlte Projektansatz wird
dazu herangezogen, die Entwicklung
und Erbringung wohnungsbeglei-
tender Dienstleistungen zu erleich-
tern sowie die Interoperabilitat der
Komponenten und die Kompatibili-
tit verschiedener Ansitze, Systeme
und Teillésungen zu gewihrleisten.
Hierzu zihlen auch die diversen ver-
netzten Bus-Systeme verschiedener
Anbieter.

Kontakt: DIN Deutsches Institut fiir
Normung eV, Berlin, Michael Tra-
ge: michael trage@din.de

Links: www.bmbf.de und www.dlr.de

www.stadiwami.de
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