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Zwischen Forschung und Anwendung
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Unsere Vision
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Geschäftsfelder
Worüber wir nachdenken
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Wer wir sind – Fraunhofer-Gesellschaft

Fraunhofer-Gesellschaft:
• 56 Institute in Deutschland
• an 40 Standorten

IuK Verbund:
• 13 Institute
• an 8 Standorten
• 3 Gast-Institute

Fraunhofer ISST:
• Standort Berlin
• Standort Dortmund
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Was uns antreibt: Tiefgreifender Strukturwandel im 
deutschen Gesundheitswesen

Kosten- und 
Beitrags-
entwicklung

Kosten- und 
Beitrags-
entwicklung

Medizinischer 
und medizin-
technischer 
Fortschritt

Medizinischer 
und medizin-
technischer 
Fortschritt

Demografische 
Entwicklung
Demografische 
Entwicklung

Treiber Erfordernisse Ansatzpunkt

Kosten 
senken

Qualität
steigern

Zentraler Kritikpunkt:

Trennung 
zwischen den Sektoren 

(ambulant / stationär) und 
fehlende Einbindung 

des „zu Hause“

Trennung 
zwischen den Sektoren 

(ambulant / stationär) und 
fehlende Einbindung 

des „zu Hause“

Stärkere Verzahnung
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WoWi Dienstleister

24h

Bewohner

Unsere Vision: Informationslogistik im Gesundheitswesen

Mediziner

Pflege-
dienst

Patient
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Handlungsfelder für die Forschung

1. Telemedizin/Telematik: Integrierte Versorgung im 
Gesundheitswesen 

• Prozesse im Gesundheitswesen: Vom Prozess zur 
Anforderung an telemedizinische Dienste

• Informationsversorgung von Patienten für eine effizientere 
Behandlung (Telemedizin)

• Daten- und Informationsaustausch zwischen stationären 
und niedergelassenen Ärzten (Telematik)

2. Ambient Assisted Living (AAL): Unterstützung älterer 
Menschen in den eigenen vier Wänden

• Service-Wohnen mit technik-gestützten Dienstleistungen

• Nutzung technologischer Möglichkeiten zur Anbin-dung
von Ärzten, Wohnungsunternehmen etc. an das 
heimische Wohnumfeld
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1. Telemedizin/Telematik: Prozesse im Gesundheitswesen

Ziel: Abbildung von domänenspezifischen Abläufen 
und fachlichem Handeln

Nutzen: Prozesse als Methodik zur Erhebung von 
Anforderungen -> Requirements-Engineering

Methodik
• Definition von Prozessen
• Modellierung von Prozessen
• Analyse von Prozessen

Beispiele aus dem Gesundheitswesen
• Klinische Pfade
• Leitlinien
• DMP
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1. Telemedizin/Telematik: Beispiel Digitale Begleiter

Der Ansatz
• Ganzheitliche Hilfe für Patienten im Alltag
• Bedarfsgerechte Informationszustellung
• Leichtere Anpassung des Lebensstils

Der Begleiter
• Mobiles Endgerät
• Services: Kalender, Wetter, Vitalwert-Tagebuch
• Kopplung mit Sensorik

Der medizinische Nutzen
• Compliance: Therapietreue
• Empowerment: Motivation fördern
• Durchgängige, individuelle Betreuung durch Arzt
• Intervention
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1. Telemedizin/Telematik: Elektronische Fallakte (eFA)

Ziel ist die Etablierung einer interoperablen Lösung 
für den effizienten, einrichtungs- und sektorüber-
greifenden Austausch von medizinischen Daten

Kooperation statt Konkurrenz bei der Schaffung von 
Rahmenbedingungen für eine Verbesserung der 
medizinischen Versorgung

Wettbewerb über medizinische Leistungsfähigkeit in 
Versorgungsnetzen und nicht über technologischen 
»Lock-In«

Alle Spezifikationen sind öffentlich und frei
umsetzbar 

Keine Restriktionen für Produktentwicklungen  
der Industrie

Peer 1

eFA-
Services

Peer 2

eFA-
Services

Virtuell integrierte
elektronische 

Fallakten

Lokale
Daten

Lokale
Daten

Lokale
Daten

Benutzer

Peer 3

eFA-
Services

Benutzer Benutzer
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2. AAL / Smart Living: Sicher zu Hause alt werden

AAL: Altersgerechte Assistenzsysteme 
für ein gesundes und unabhängiges 
Leben (Ambient Assisted Living)

• Gesundheit & HomeCare
– Teleüberwachung, 

Pflegeunterstützung, persönliche 
Versorgung

• Soziales Umfeld
– Vermeidung von sozialer 

Vereinsamung, soziale Teilhabe 
an der Umwelt/Gesellschaft

• Sicherheit & Privatsphäre
– Alarmfunktionen, 

Zugangsberechtigung
• Versorgung & Hausarbeit

– Hausinfrastruktur, mitdenkende 
Umgebung
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2. AAL / Smart Living: Sicher zu Hause alt werden
Lösungsansatz: Quartiersbezogene personalisierte Dienste für 
Bewohner durch IT-gestützte Anbindung von Dienstleistern

• Information
– regionale Informationen (Apothekennotdienst, Wetter, 

News, Veranstaltungen, ...),
– Energieverbrauch (Heizung, Strom, Wasser …),

• Interaktion
– Bestellungen von haushaltsnahen Dienstleistungen und 

Lieferungen   (Menüs, Krankenfahrten, ...),
– Vitalcheck und Gesundheits-Telemonitoring,
– Einbruchserkennung,
– Brand-,Wasser- und Gasleckageerkennung,

• Kommunikation
– Notfalldienste (Sturz, etc.),
– Soziale Nachbarschaft (AV-Kommunikation).

Projektpartner: Wohnungsunternehmen, Dienstleister,    
Seniorenresidenzen
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2. AAL / Smart Living: Sicher zu Hause alt werden

Kommunikations- und Telematikinfrastruktur
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Worüber wir nachdenken: Unser Geschäftsfeld Telemedizin 

Service-Engineering: Identifikation und Konzeption von 
IuK-Anwendungen und Diensten für das 
Gesundheitswesen.

Machbarkeits-, Kommunikations-, Anforderungs- und 
Wirtschaftlichkeitsanalysen z. B. für die Integration 
neuer Technologien wie RFID.

Entwicklung von Methoden und Systemen zur 
Informationsflusssteuerung und Kommunikations-
unterstützung in integrierten Versorgungsmodellen.

Informationslogistische Unterstützung für die 
Informationsversorgung von Ärzten an ihrem Arbeitsplatz.

14

Ausblick: E-Health@Home

Unser Ziel: Serviceorientiertes Architekturframework

Telemedizinisches Requirements-Engineering
• Generische (nicht-) funktionale Anforderungen
• Referenzprozesse
• Entwurfsmuster

Prozessdurchgängige telemedizinische 
Serviceplattform

• Komponentenrecycling
• Interoperabilität/Standards (Telematikinfrastruktur)
• Definiertes Datensicherheit/Datenschutz-Modell

Businessmodelle:
• Reduzierung Entwicklungskosten
• Integrierte Versorgung
• Pay-per-Use, Pay-per-Object
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Kontakt:

Fraunhofer-Institut für 
Software- und Systemtechnik (ISST)

Abteilung BCM
Dipl.-Kfm. Oliver Koch

Emil-Figge-Str. 91
D-44227 Dortmund 

Telefon: 0231 / 97677-412 
Fax: 0231 / 97677-198

oliver.koch@isst.fraunhofer.de

www.isst.fraunhofer.de



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


